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r$\ 172 aANOS de historia Empleados Tarjetas Emitidas

\J 199 Bancos Licenciados 64K+ 121M+
180+ paises

Facturaciéon anual mundial Ingresos Anuales Lider en segmento
Premium, Corporativo

$ 1.2 Trillones $42.3B y de Viajes

O  Costumer INTERBRAND
f{e} Service Award # 1 Servicios Financieros
8 afos consecutivos # 24 Best Global Brands
# 1 Emisor a Nivel Global

IAMERICAN Datos de 2021
I Fuente: Reporte Anual 2021
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Segmento de tarjetas de credito

Participacion de marcas en el segmento de tarjetas de crédito (2013-2022)
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Fuente: Elaboracién propia en base a las fuentes publicas de la CMF.

This document contains unpublished confidential and proprietary information of American Express. No disclosure or use of any portion of these materials may be made without the
express written consent of American Express. © 2022 American Express Limited
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Fuente: Elaboracion propia en base a las fuentes publicas de la CMF.
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Participacion de marcas por banco o institucion financiera emisora

Marcas

Bancos e Instituciones _ _
Financieras Emisoras MasterCard Visa American Express

Banco Santander X
Banco de Chile
Scotiabank

BCI

Itau

Bice

Banco Security
Banco Estado

Banco Falabella
Banco Ripley

Banco Internacional
Cencosud Scotiabank
CMR Falabella

Lider BCI

Consorcio

Tricard (Tricot)
Corona X
Coopeuch X

Total 14 12 1
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Fuente: Elaboracion propia en base a las fuentes publicas de la CMF.

This document contains unpublished confidential and proprietary information of American Express. No disclosure or use of any portion of these materials may be made without the
express written consent of American Express. © 2022 American Express Limited



Principales dificultades

indice de concentracion del mercado (indice

° Barreras ES'[FUC'[ura|eS Herfindahl-Hirschman, 2013-2022)
« Economias de escala de los grandes 5200
jugadores 5 5000
« Mercado altamente concentrado i 4,600
* Dificultad para sumar emisores
dado Su ba]o VOIumen de s 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
transaCCIOneS de Am EX1 por tanto * Segun la Federal Trade Commission y la Fiscalia Nacional Econémica,
. g . . 7 uede considerarse que un mercado es altamente concentrado cuando el
no jUStlflca Ia |nverS|On EHI supera los 2500qpuntos, valor que Chile;[ casi éuplica entel segmento de

tarjetas de crédito.
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 Barreras Adicionales

» Costo para el emisor de incorporar una nueva marca en
desarrollo de sistemas y recursos

» Costo de oportunidad frente a otros proyectos

* Imposibilidad de diferenciacion de las marcas, que se
agrava para los jugadores pequeinos
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 Transicion al M4P fue prometedora, pero los limites
preliminares congelaron las negociaciones con potenciales
emisores

* Rentabilidad incierta por el impacto de incluso unos pocos
puntos basicos en un volumen bajo de transacciones

« Amex mantuvo sin cambios las tasas que ya se encontraban
debajo del limite
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* EXencion para marcas entrantes o de baja
participacion

* Marcas por debajo de 20% de market share
eximidas de los topes

* |ncentivo para un mercado mas competitivo,
Inclusivo e innovador
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