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= COPEC ha estado participando del cambio de la industria de medios de pago porque son una @
parte significativa de nuestro negocio y hemos sido impulsores de su penetracion en la historia

Importancia de Medios de Pago en nuestro Negocio  Penetracion de Débito + Crédito

s Trx Crédito/Débito % Crédito/Débito 39,4% 39,8%  39,4%
34,8% o
» Copec cuenta con mas de 670 Estaciones de Servicio y ” 6%
sobre 400 Tiendas de Conveniencia a lo largo de Chile
atendiendo diariamente a 650.000 personas
aproximadamente |
* Histdricamente hemos sido un comercio promotor de la
adopcion de nuevos medios de pago y un colaborador con la 123456780910111212 345678 9101112123456 7 8 91011121234 5
industria para aumentar su penetracion teniendo hoy mas 2019 2020 2021 2022
del 50% de nuestra; transacgiones con medios respaldados Penetracion de Muevo + Muevo Empresas*
por tarjetas de credito y débito gy 103%

I Trx Muevo Personas + Empresas

96 Muevo Personas + Empresas

» Dada esta evolucion es que las ventas con tarjetas o a traves
de nuestra aplicacidon Muevo superan los $270.000mm
mensuales en solo en combustibles siendo asi cerca del 7-8%

5,4%
del monto total de la industria de medios de pago en Chile
1,4% 1,3
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2019 2020 2021 2022

* Muevo + Muevo Empresas naturalmente operan con una tarjeta de débito o crédito enrolada sin embargo no estan contados dentro de las categorias Débito y Crédito SUBGERENCIA PLANIFICACION COMERCIAL -




= El alza del M.D. por las nuevas Tasas de Intercambio y Costos de Marcas es muy significativo 6
para una Industria con margenes naturalmente bajos y atenta contra la penetracion de tarjetas y
medios de pago electronicos.

Merchant Discount Estimado M4P Impacto en Negocio Combustibles

* EI MD propuesto llevaria a los operadores en muchos casos a
———————— b | . . .
Merchant M3Pl Merchant M4P Incremento tener perdidas por aceptar esos medios de pago debido a los

Crédito 080% |  1,28% 1,60x | bajos margenes del negocio distribucion minorista por lo que

Crédito Not Present (Muevo) 080% | 1,75% 2,19x | existira una presion inflacionaria en el precio de venta a publico

Débito 038% |  076% 2,02x ) _ _ .

Débito Not Present (Muevo) 038% |  0,90% 240x | + Este sobrecosto seria asumido por todos los clientes, incluso

Prepago 0,38% | 1,21% 3% | guienes no paguen con tarjetas, pues las marcas prohiben que
|

Prepago Not Present (Muevo) 038% |_ _134% 357 | se apliquen recargos por la aceptacion de tarjetas ni la
negacion de aceptar ningun tipo de estas

* En comparacion, el costo de manejo de efectivo en nuestras
EDS con sistemas automatizados de avances y servicios de
Retiro de Valores es ~0,35% lo que generard un incentivo a

« Estimacidn de sobrecosto de ~ $12.000mm a $15.000mm retroceder hacia el efectivo como medio de pago
anuales en comisiones

« Solo las Tasas de Intercambio propuestas son mas altas el
M.D. total existente en el Modelo de 3 Partes

* Recargos por “Tarjeta No Presente” van contra esfuerzos de
comercios de migrar a medios de pago digitales

« M.D de Tarjetas Internacionales > al 3,5% generando
incentivo a que comercios cobren recargo a clientes

* Margenes Gasolina 93 Abril 2022 (Producto de mayor venta) estimado con Precios de Venta Publico SUBGERENCIA PLANIFICACION COMERCIAL -

** Estimacion costo manejo efectivo con muestra de 361 EDS con maguinas recaudadoras y servicios de retiro para el afio 2021




